GHD-2000 Desumidificador de Ambiente

Desumidificador

de Ambiente
Modelo: GHD-2000

A
/
—
@ Genoras Hoater

(GH) General Heater

Rua Jo&o Alvares Soares, 1530 — Campo Belo, S&o Paulo — SP, Cep 04609-004, Brasil.
Site: www.generalheater.com.br / E-mail: contato@generalheater.com.br / Telefax: (011) 5044-1683

1



http://www.generalheater.com.br/
mailto:contato@generalheater.com.br

GHD-2000 Desumidificador de Ambiente

Desumidificador de Ambiente

Instrucao — Manutengao — Garantia

Item

10.
11.

12.

Conteudo do Manual
Descricao
Introducao de produto
Alertas e cuidados
Lista de componentes
Painel de operacéo
Indicadores de LED
Cuidados na utilizagdo de aparelho
Instrugcdo operacional
Dicas para manutencéo
Dados técnicos
Problemas e soluc¢des
Cdédigos de falha

Termo de garantia

A ATENCAO:

Obrigado por escolher o Desumidificador de
ambiente da General Heater.

Por favor, Certifigue-se a voltagem deste aparelho
adquirido se é compativel com a voltagem da
tomada a ser conectada. Leia com atencdo este

manual de instru¢do, antes de usa-lo.

Os servicos de manutencdo devem ser executados
exclusivamente por um profissional qualificado da
area.
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01. Introducéo de produto

Este desumidificador de ambiente pode remover umidade do ar através do ciclo de funcionamento
do compressor. Portanto, ele pode secar carpetes, pisos, paredes e outros objetos do prédio. E
também, pode ser aplicado contra umidade na sala de arquivo, biblioteca, subsolo, armazém de

alimentos, deposito de medicamento,... etc.

02. Alertas e cuidados

[A ALERTA ]

Para evitar risco de seguranga ao usuario, outras pessoas, ou estrago de propriedades, a instrucdo de
avisos com as devidas sinalizagBes abaixo deve ser rigorosamente seguida.

Tenha certeza que nao fara.

~

©BO

Este aparelho deve ser devidamente
aterrado, ou conectado a tomada
equipada com terra.

Este aparelho utiliza conexao elétrica em
conformidade a norma de seguranca.
Nunca usa um cabo de extensdo ou

Tenha certeza que esta seguindo a instrugdo corretamente.

Nunca use o aparelho com as maos molhadas.

Se o cabo de for¢a for danificado, procure
uma Assisténcia Técnica Autorizada para
efetuar a substituicdo de cabo, para evitar

tomada moével.

\qualquer tipo de acidentes.

Ao colocar o plugue do aparelho na tomada,
a luz verde no painel do aparelho deve

acender imediatamente, indicando que o
aparelho esta energizado. N&o ha
necessidade nem deve tirar o plugue da
tomada e colocar de volta por vérias vezes.
Se o aparelho vai ficar parado sem uso por

tempo prolongado, por favor, retire o plugue
&atomada. /
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Este aparelho néo deve ser manuseado
por pessoas comao: criangas, deficiéncia
fisicas ou mentais.

-

~

—

=)

Criancas ndo devem mexer
\ aparelho como brinauedo.

este

e

A saida de ar

recomendamos que as pessoas e animais

domésticos que ndo figuem expostos na
\saida do ar por tempo prolongado.

do aparelho quente,

03. Lista de componentes

-

Defletor de ar__

Tarja decorativa frontgl \*‘.\ s

S— g S

Capa frontal ;‘

| %
" Saida de agua de dreno &=

Observagio: O aparelho novo pode vir com residuo de agua no reservatorio. ke

~

)
~

, Tgrja decorativa traseira
c,\\»_/_f_;%/ )

Nunca toque o interruptor (Liga-Desliga) do
aparelho ou as tomadas com mé&o molhada,
usto pode causar um choque elétrico.

-

Nunca colocar a mao ou outros objetos na
saida de ar do aparelho, isto pode

ocasionar risco de seguranca.

Nunca utilizar este aparelho no ambiente
onde tiver agentes corrosivos, inflamaveis,

\explosivos ou excesso de po. j

-

Desenho 01

Painel de controle

Alga .
s Tampa superior

>
e

Capa traseira
S

! Porta cabo de forga ==

il

/
) f%f _Cabo de forga

A presenca de agua é normal devido ao teste funcional realizado na fabrica

antes de produto ser embalado.
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04. Painel de operacéo
Desenho 02
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A. Q)“On/Off” Botéo Liga — Desliga
< Botao para defletor de vento, executa movimento automatico.
c. ®Up’e® “Down”
a. Setas para programar aumento ou reducdo de umidade desejada de 5 em 5 %.
b. Setas para programar aumento ou reducdo de tempo de desligamento de uma em uma hora.
Observacgdo: Quando pausar o botdo de aumento ou redugéo por 05 segundos, o Ultimo valor na
tela sera mantido.

w

D. Botao “Temporizador”: para programar o tempo de desligamento.

E. Bot&o para mudar a velocidade do ventilador entre alta e baixa.
Observacéo: Este aparelho estd equipado com a funcéo chave trava, pressionando as setas ® “Up”
e ©® “Down” ao mesmo tempo, por 02 segundos, todos os botdes do painel vao ser travados. Para
destravar os bot6es do painel, é s6 repetir o mesmo procedimento anterior.

05. Indicadores de LED

O Bot&o A: Indicador de funcionamento

Quando o aparelho é energizado, ele vai para a posi¢do de Standby, que este indicador vai ficar piscando.
Quando pressionar o botdo Liga do aparelho, este botdo vai ficar ligado sem piscar. Quando desligar o
aparelho pressionando Liga-Desliga, o indicador fica piscando de novo. Quando o aparelho entra em
processo de degelo, a luz vai ficar piscando. Quando terminar o processo, a luz volta funcionar permanente.

- Botéo B: Indicador de reservatério cheio

Quando o reservatorio ficar cheio, o aparelho vai para posi¢cdo de Standby, e este indicador vai ficar
piscando, avisando que o reservatorio esta cheio. Uma vez que a agua € retirada do reservatorio, o aparelho
volta a funcionar normalmente.

_(j Botéo C: Indicador de funcéo de swing do defletor
O defletor de vento vai executar movimento automaticamente.

O Botdo D: Indicador de temporizacao

O indicador comeca a piscar quando o comando de temporizagao é acionado, ele fica aceso permanente
quando esta executando a tarefa. O indicador vai se apagar quando terminar a execu¢do de tarefa ou
comando de temporizagéo de aparelho é interrompido.
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x }‘ Botdo E: Indicador de velocidade de vento.
Velocidade Alta 4 hélices.
Velocidade Baixa 3 hélices.

06. Cuidados na utilizacéo de aparelho

-

e Colocar o aparelho desumidificador num
posicionamento apropriado para obter
melhor desempenho. Conforme indicado no
desenho 03.

o A alimentag&o de eletricidade deve estar de

acordo com a especificacdo descrita na @é“ ’
plagueta do aparelho, a tomada deve ser r
equipada com o aterramento. / [ =

e Inserir o plugue do parelho na tomada. Lalom, )| _=20cm_

o Verifique e tenha certeza que a entrada e
saida de ar do aparelho se encontram livres
de qualquer obstaculo. Fluxo de ar livre na 7
entrada e saida do aparelho é essencial
para funcionamento apropriado deste
aparelho. Desenho 03

e A tampa de defletor de ar na parte superior do aparelho permanece fechado antes de iniciar o uso. Ao
ligar o aparelho a tampa levanta automaticamente. Se o ambiente aplicado requer o uso continuo de
desumidificagdo por tempo prolongado, pode acoplar a mangueira de drenagem ao aparelho (Diametro
@ 14mm). Segue o procedimento abaixo.

Desenho 04

Remover a tampa
de saida do dreno

Inserir a mangueira de dreno, com @14 mm
Desenho 4.1 Desenho 4.2 de diametro, a saida de dreno.

a. Desligar o aparelho, desconectar o plugue da tomada. Virar o aparelho para parte traseira, remover
a tampa da saida de dreno. Conforme o desenho 4.1.
b. Inserir com firmeza a mangueira de dreno (N&o incluido na embalagem), com @14 mm de diametro,
na conexao de agua de dreno, para evitar o vazamento de agua. Conforme o desenho 4.2.
Observacdo: Estender a mangueira na posi¢éo reta sem deixar dobrada ou em né. A agua de dreno flui por
gravidade, portanto a posi¢cdo de mangueira na saida de agua deve estar mais baixa do que o aparelho.
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07. Instrucédo operacional

O botdo © “On/Off’ (Liga-Desliga)

a. Ao ligar o aparelho, pressiona o botéao © "On/Off”, quando ele ja esta sendo energizado. Ao ligar o
aparelho a placa do defletor de ar levanta automaticamente.

b. Ao desligar o aparelho, pressiona novamente o botao © “On/Off”, o aparelho vai parar de funcionar,
e o defletor de ar abaixa automaticamente em seguida.

Observacao: E bom esperar mais ou menos 3 minutos sem mexer apés desligar o aparelho, para que a agua

de dreno caia no reservatério. Remover o plugue da tomada para ndo consumir a energia e também
evitar problema com seguranca.

1 Abertura do defletor de ar
Ao ligar o aparelho, o defletor de ar vai abrir e ficar na posi¢cdo de 90°. Quando pressionar este botéo, a
abertura de defletor de ar vai fazer movimento de swing entre 45 a 90° automaticamente, e o bot&o vai
ficar com a luz ligada. Quando pressionar este botdo novamente, o defletor de ar vai parar de
movimentar e ficar na posi¢cao de 90°, abertura total.
Quando desligar o aparelho, o defletor de ar vai fechar automaticamente.
Seta @“Up” e @ “Down”
a. Programar a umidade relativa desejada (durante desumidificacéo)
A umidade desejada do ambiente pode ser programada por botdo ® “Up” e @ “Down” dentro da
faixa de umidade relativa entre 30 e 80 %.

Ao iniciar a programacgido de umidade relativa, aparece “CO” no painel. Pressionar ® “Up” e @
“Down” para ajustar o valor até o que queria. Esperar por 05 segundos, o aparelho vai aceitar o
comando, em seguida, o valor da umidade relativa do ambiente atual vai aparecer no painel. Se
vocé tem ajustado a umidade relativa desejada para abaixo de 30 %, entdo vai aparecer “CO” no
painel que indica “Continuo”, e o aparelho vai trabalhar em regime continuo.
b. Programar o tempo de desligamento (durante desumidificacdo)
Temporizador (Timer)
Durante o funcionamento do aparelho, se apertar o botdo “Timer”, o indicador vai ficar piscando. Ao
mesmo tempo, o tempo de desligamento em horas vai aparecer no painel, o nimero de horas original é
“007, isto significa que n&o esta programado para desligamento. Ao pressionar a seta “Up” e “Down” por
5 segundos, a programacédo de tempo de desligamento pode ser aumentada ou reduzida. Um ruido de
Bip longo pode ser escutado quando terminar o procedimento. Esperar por 05 segundos, se o indicador
de “Timer” ficar aceso permanente, a programacao de tempo de desligamento foi sucedida. A umidade
relativa do ambiente atual vai aparecer no painel em seguida. No caso suponhamos que o tempo de
desligamento foi programado para “06”, entdo, o aparelho estara programado para o desligamento em
06 horas.

@ Ventilador

Durante o funcionamento de aparelho, pode pressionar este botdo para alternar a velocidade do
ventilador de baixa para alta, ou vice-versa.

Cuidados ao remover o reservatorio de agua.

a. Remover o reservatério somente quando o aparelho estiver desligado. Segurar o reservatdrio com

firmeza durante a sua remocao.
b. Dar apoio a base do reservatério durante a sua remocédo antes de despejar agua.
¢. Tomar méaximo de cuidado para nao danificar a boia.

08. Dicas para manutencao

Alerta: Para evitar qualquer acidente indesejado, este aparelho deve estar desligado o seu plugue da
tomada, antes de iniciar o procedimento de manutencgao.

Limpar o filtro de ar
O filtro de ar junta pé e sujeiras, e é facil de ser obstruido. Para obter melhor desempenho do aparelho,
limpe o filtro de ar regularmente.
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Limpar o filtro de ar a cada um a cinco dias, conforme a situacdo de ambiente, se ele € muito poluido ou

nao.

Limpar o filtro cada més, se o ambiente aplicado se encontra limpo.

Como limpar o filtro:

a. Remove a porta- filtro, e retire o filtro de ar conforme o desenho 5.

b. Sugar a poeira e sujeira do filtro de ar por um aspirador de pd, ou lava-lo com agua morna (ndo mais
do que 40 °C).

c. Secar o filtro de ar ao ar livre na sombra, e recolocéa-lo de volta no aparelho.

Desenho 05

Observacéo: O filtro de ar ndo pode ser secado por micro-onda, forno ou aquecedor, nem exponha de baixo
do sol para seca-lo.

e Checar a mangueira de dreno
Se for usar este aparelho na desumidificagdo continua, € preciso manter a mangueira de drenagem
desobstruida para permitir a 4gua de dreno flua livremente, e ao mesmo tempo, permitir o aparelho
funcionar normalmente. Portanto, vocé deve checar as condi¢cdes de trabalho de mangueira de dreno
regularmente, e substitui-la se for necessario.

e Toda vez ao finalizar o uso deste aparelho, recomendamos a retirada de plugue da tomada de
alimentacéo de eletricidade, e esvaziar o reservatorio depois de uso.

e Este aparelho ndo deve ser usado proximo de um gerador de calor, como: estufa, fogdo e aquecedor, ou
proximo de ar frio gerado por um aparelho como ar condicionado, pois eles podem afetar o
funcionamento normal do desumidificador

e N&ao coloque o aparelho para usar no lugar onde ha possibilidade de gerar corrente de fuga como
fiacdes com emenda mal feitas, fios descascados, ou monte de tomadas portateis com plugues mal
conectados, para evitar acidentes.

e O aparelho deve ser instalado em lugar firme e estivel, tenha certeza que é seguro para evitar
acidentes.

e Prestar atencdo em umidade relativa do quarto aplicado, no ambiente onde possui decoragdo ou méveis
de madeira, tome cuidado para ndo deixar o ambiente excessivamente seco que pode trincar a madeira.

e Uso intensivo em condicdes extremas do aparelho, ou posicionar o aparelho em superficie com
inclinacdo acentuada podem gerar problemas funcionais de aparelho. Por exemplo: funcionamento de
aparelho com aumento de ruido, e transbordo de agua de dreno.
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09. Dados técnicos

Descricao

Modelo GHD-2000-1

Capacidade da Remocéo de Umidade

Voltagem / Frequéncia
Poténcia

Amperagem

Poténcia Maxima
Corrente Maxima

Pressao de Succdo Maxima

Pressao de Descarga Maxima

Refrigerante
Temperatura de Aplicacdo
Peso Liquido

Dimenséao

10. Problemas e solugbes

Problemas

Aparelho ndo entra em
funcionamento

Baixo poder de
desumidificagdo ou pouca
agua de dreno no
reservatorio

N&o consegue chegar a
umidade relativa
programada, depois de bom
periodo de funcionamento

Modelo GHD-2000-2

20 L/Dia (30°C RH80%)
12 L/Dia (27°C RH60%)

127 VI60Hz 220 V/60Hz

400 W 350 W
34 A 1,7A
550 W 500 W
4,5 A 2,4 A

1.0 Mpa

2,5 Mpa

R134a/190g
5°C a 35°C
13,2 kg

Possiveis causas

- Plugue do aparelho nao esta
conectado na tomada

- O aparelho ndo esta ligado ainda.

- Indicador do reservatorio esta
piscando, avisando que esta cheia
de agua.

- Pouco tempo de funcionamento.

- Filtro de ar obstruido ou sujo.

- Baixa temperatura do ambiente
ou baixa umidade no local
aplicado.

- a umidade relativa programada
esta acima do ambiente aplicado.

- A mangueira de agua de dreno
esta bloqueada ou posicionada
sem caimento.

- O ambiente aplicado esta com
porta ou janela aberta.

L385 x P290 x H595 mm

Solucéo

- Conectar o plugue na tomada, e checar
se a tomada esta com energia.

- Ligar o aparelho.

- Esvaziar a 4gua do reservatério e
recoloca-lo de volta com cuidado.

- Aguardar mais tempo de
funcionamento.

- Limpar o filtro de ar.

- A capacidade de desumidifica¢éo do
aparelho cai, quando a temperatura de
ambiente estd menos que 18 °C. Se
possivel, aumento um pouco a
temperatura do quarto (ambiente).

- Programar a umidade relativa desejada
abaixo do ambiente atual.

- Checar a passagem da mangueira de
agua de dreno. Ou substitui-la, se
necessario.

- Fechar a porta e janela.
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Vazamento de agua Transbordo de agua de dreno do Normal
reservatério pelo deslocamento de
aparelho.
A saida de ar esta quente Processo de troca de calor Normal
Ruido de agua corrente Circulacéo de fluido refrigerante Normal

11. Coédigos de falha

Favor contatar assisténcia técnica autorizada caso os cAdigos abaixo aparecem no painel.

Erro
Display
Motivo

Caddigo El E2

Erro de temperatura na serpentina Sensor de umidade danificado
Piscando cada 30 segundos Piscando cada 30 segundos

Falha nao influencia no | Quando aparecer essa situacdo, o
funcionamento normal do aparelho, | display vai indicar permanentemente 50
porém, quando o aparelho entrar | % a umidade relativa do ambiente. O
em funcéo degelo. aparelho vai funcionar no regime de
desumidificacdo continua.

12. Termo de garantia

a) Requisitos para ter direito a garantia.
e Prezado consumidor: Para ter direito a garantia abaixo especificada, é obrigatério apresentar no
Servigo Autorizado a Nota Fiscal de compra do produto juntamente com este termo de garantia.

b) Periodo de garantia.
e 365 dias, que sdo compostos por 90 (noventa) dias da Garantia Legal mais 275 (duzentos e
setenta e cinco) dias da Garantia Adicional.

c) Termos e condi¢Oes de garantia.
e O fabricante garante, durante o periodo acima especificado contado a partir da data de compra,
assisténcia técnica gratuita (pecas e mao-de-obra) para seu produto que apresentar defeitos de
fabricacé@o e/ou de pecas, de acordo com os seguintes termos e condic¢des:

d) Pecas ndo cobertas pela garantia.
e Filtro de ar e material plastico, pois esta sujeito a desgaste natural quando do uso do produto.

e) A garantia estara invalida por:

e Danos causados por agente da natureza (enchente, maresias, raios, etc.)

e Utilizac&o do produto em desacordo com o manual de instrucdes.

e Defeitos decorrentes do desgaste natural ou de negligéncia do consumidor no cumprimento das
instruc8es contidas no seu manual de operacdes.

e Se o0 produto for examinado, alterado, adulterado, fraudado, ajustado ou consertado por pessoa
ndo credenciada pelo fabricante.
Danos causados por acidentes (quedas, batidas, etc.) ou descuido no manuseio.
Danos causados por variacdo na rede elétrica ou sobrecarga da rede elétrica.

f) A garantia ndo cobre:
e Transporte e remocao do produto para conserto a sede da assisténcia técnica ou autorizada
mais préxima. Nestes locais, qualquer despesa de locomocgéo e/ou transporte do produto, bem
como despesas de viagem e estadia de um técnico, correrdo por conta e risco do consumidor.
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Notas

- As pecas e componentes com defeitos substituidos gratuitamente durante a garantia passam a pertencer a
assisténcia técnica para posterior estudo.

Com_a apresentacdo deste Certificado de Garantia devidamente preenchido, o proprietario do
desumidificador tera as garantias especificadas conforme o termo de garantia.

@ General Heater

Certificado de Garantia

Modelo: N° de serie
Revendedor autorizado:
N° da nota fiscal: Datadecompra:___ [/ [

Prazo de garantia:

Cliente
Nome / Razao Social: Tel.:
Endereco: CEP:
Cidade: Estado

E-mail:

Obs.1: Nao sera fornecido outro Certificado de Garantia, portanto guarde este cuidadosamente.
Obs.2: SAC: (011) 5044-1683
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